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АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР 

г. Москва  

Изложенный ниже текст Договора является официальным публичным предложением Принципала Инвесторам 
Инвестиционной платформы «Поток», являющимся индивидуальными предпринимателями и юридическими 
лицами, заключить агентский договор в соответствии с п. 2 ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации 
(далее - Оферта). Договор считается заключенным и приобретает силу с момента совершения Агентом действий, 
предусмотренных в настоящей Оферте и означающих безоговорочное принятие таким лицом всех условий 
настоящей Оферты без каких-либо изъятий или ограничений на условиях присоединения.  

Настоящий Агентский договор (далее – «Договор») регулирует отношения между Принципалом и Агентом, 
связанные с поиском и привлечением Агентом клиентов (Заемщиков) для получения ими услуг Принципала по 
привлечению инвестиций с помощью Инвестиционной платформы «Поток» в форме займа. 

Порядок заключения Договора: Принципал размещает настоящую оферту на Сайте.  

Инвестор присоединяется к Договору (осуществляет акцепт Оферты Принципала) посредством нажатия 
соответствующей кнопки в Личном кабинете Инвестора, создает Личный кабинет Агента и подтверждает 
присоединение к настоящему Договору посредством смс-кода (простой электронной подписи). По согласованию с 
Принципалом Агент может акцептовать Оферту, подписав согласованный с Принципалом документ.  

Срок акцепта настоящей Оферты: с даты публикации настоящей Оферты на Сайте до окончания срока оказания услуг 
по Договору.  

Термины, применяемые в Договоре: 

Принципал - ООО «Поток.Диджитал» (ИНН 9701046627, КПП 770101001,105066, Москва, ул. Ольховская, д.4, 
к.1, офис 128). 

Агент - юридическое или физическое лицо, обладающее статусом индивидуального предпринимателя, являющееся 
зарегистрированным Инвестором на Инвестиционной платформе «Поток».  

В качестве Агента по настоящему Договору не могут выступать: 

● Физические лица, не обладающие статусом индивидуального предпринимателя, 

● лица, состоящие с Принципалом в трудовых отношениях, в трудовые обязанности которых входят 
действия, аналогичные предусмотренным настоящим договором; 

● юридические лица и индивидуальные предприниматели, оказывающие Принципалу услуги по 
договорам, имеющим предмет аналогичный предмету настоящего Договора, за случаев когда Стороны 
прямо договорятся об ином; 

● аффилированные с Принципалом индивидуальные предприниматели и юридические лица. 

Платформа (ИП «Поток», Инвестиционная платформа «Поток») – информационная система в информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу potok.digital, используемая для заключения с использованием 
информационных технологий и технических средств этой системы Договоров займа, иных договоров, доступ к 
которой предоставляется Оператором Платформы.  

Оператор (Оператор Платформы, Принципал) – зарегистрированное в установленном порядке юридическое лицо 
–Общество с ограниченной ответственностью «Поток.Диджитал» (ОГРН 1167746721735, ИНН 9701046627, адрес 



места нахождения: 105066, Москва, ул. Ольховская, д. 4, к.1, офис 128), осуществляющее деятельность по 
организации привлечения инвестиций, управление Платформой и являющееся владельцем Сайта. 

Сайт – официальный сайт Оператора по адресу в сети Интернет potok.digital, с помощью которого может быть 
получен доступ к Платформе. 

Договор займа – договор займа, заключённый между Заемщиком и Инвестором с использованием информационных 
технологий и технических средств Платформы, путем принятия Инвестором Инвестиционного предложения 
Заемщика (в том числе с использованием функционала «Автоинвестирование») и посредством перевода денежных 
средств Инвестора на счет Заемщика. 

Вознаграждение Оператора – вознаграждение Оператора Платформы за оказание услуг, подлежащее оплате 
Участником платформы в виде разовой, ежемесячной или смешанной комиссии в соответствии с Тарифами, 
неотъемлемой частью Правил, размещенной на Сайте, содержащей сведения о размере вознаграждения Оператора 
Платформы. Дополнительное вознаграждение Оператора платформы в случае частичного или полного досрочного 
погашения займа в понятие Вознаграждения Оператора не включается. 

Заемщик – индивидуальный предприниматель (гражданин РФ) или юридическое лицо, зарегистрированные в 
Российской Федерации и заключившие с Оператором Платформы договор об оказании услуг по привлечению 
инвестиций. Дополнительные требования к Заемщику установлены разделом 2 Правил. 

Инвестор:  

1) физическое лицо - гражданин Российской Федерации («РФ»), достигшее 18 лет, в том числе обладающее статусом 
индивидуального предпринимателя, являющееся резидентом РФ;  

2) юридическое лицо, созданное по законодательству Российской Федерации,  

с которым Оператор Платформы заключил Договор об оказании услуг по содействию в инвестировании. 

Клиент - индивидуальный предприниматель (гражданин РФ) или юридическое лицо, зарегистрированные в 
Российской Федерации, заинтересованное в предоставлении услуг Принципалом, ранее не привлекавшие заем на 
Инвестиционной платформе «Поток». 

Личный кабинет Агента - персонализированный раздел Сайта с набором пользовательских инструментов и 
функциональных возможностей, позволяющих Агенту выполнять ряд обязательств в рамках настоящего Договора и 
обеспечивающих дистанционное взаимодействие Сторон. Личный кабинет Агента может содержать в себе 
следующую функциональность (включая, но не ограничиваясь): загрузка и представление Принципалу информации 
и документов Клиентов; получение информации о решении принятом Принципалом в отношении Клиента; 
формирование для Клиентов ссылок, позволяющих им получить доступ специализированному разделу Сайта для 
дистанционного подписания документов в электронном виде;   получение справочной информации, если такая 
функциональность предусмотрена Личным кабинетом. Доступ в Личный кабинет Агента, осуществляется на 
основании логина (номера телефона) и пароля (далее - Учетных данных).    

Правила – Правила Инвестиционной платформы «Поток» (со всеми вносимым изменения и дополнениями), 
размещенные на Сайте. 

Термины, использованные в Договоре, но не определенные в нем, имеют значение, предусмотренное Правилами.  

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА И ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ 

1.1. Принципал поручает, а Агент принимает на себя обязательство за вознаграждение осуществлять от своего имени, 
но за счет Принципала поиск и привлечение Клиентов (Заемщиков) для получения ими услуг Принципала по 
привлечению инвестиций с помощью Инвестиционной платформы «Поток» в форме займа. За выполнение 
указанного поручения Принципал выплачивает Агенту вознаграждение в соответствии с условиями настоящего 
Договора. 



1.2. Поручение считается выполненным, а клиент – привлеченным Агентом (далее – «Привлеченный клиент»), если 
Клиент, ранее не привлекавший заем с помощью Инвестиционной платформы «Поток», направленный Агентом к 
Принципалу в соответствии с п. 1.1. настоящего Договора, информация о котором предоставлена Принципалу в 
порядке, определенном п. 2.1.2. настоящего Договора, заключил с Принципалом договор об оказании услуг по 
привлечению инвестиций (далее - «договор об оказании услуг») и заключил договор инвестирования (договор займа) 
на основании заявки на заем, инициированной Агентом, что определяется ID заявки. 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

2.1. Агент обязуется: 

2.1.1. В соответствии с поручением Принципала за свой счет осуществлять поиск Клиентов, соответствующих 
требованиям Правил, проводить с ними переговоры, доводить до их сведения необходимую информацию с целью 
заключения с Принципалом договора об оказании услуг и привлечения инвестиций на Инвестиционной платформе 
Поток в виде займа.  

2.1.2. Предоставлять Принципалу информацию о Клиентах, а также сформированные ими документы и информацию, 
необходимые для предоставления Принципалом соответствующих услуг. При этом Агент обязан предоставлять 
Принципалу информацию о Клиентах с соблюдением требований Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ 
«О персональных данных». 

Предоставление Принципалу информации о Клиентах осуществляется одним из (или комбинацией) следующих 
способов: 

2.1.2.1. посредством предоставления Клиенту специальной ссылки на сайт Принципала, после перехода по которой 
можно однозначно идентифицировать Клиента как привлеченного Агентом (далее - Реферальная ссылка); 

2.1.2.2. посредством передачи Агентом через Личный кабинет Агента информации, а также документов, 
сформированных Клиентом (в том числе банковских выписок и Согласий), с последующим самостоятельным 
переходом Клиента на Платформу. 

К документам, сформированным Клиентом, относятся согласие на обработку персональных данных и на запрос 
основной части кредитной истории в бюро кредитных историй (по тексту Договора – «Согласия»): 

▪ Клиента, являющегося индивидуальным предпринимателем; 

▪ Клиента, являющегося юридическим лицом (применимо для согласия на запрос основной части кредитной 
истории в Бюро кредитных историй); 

▪ руководителя Клиента, являющегося юридическим лицом; 

▪ учредителя/участника Клиента, являющегося юридическим лицом, которому принадлежит доля 
составляющая 20 процентов и более в уставном, складочном капитале такого Клиента; 

▪ юридического лица, которое является учредителем/участником Клиента и владеет долей, составляющей 20 
процентов и более в уставном/складочном капитале Клиента, являющегося юридическим лицом (применимо 
для согласия на запрос основной части кредитной истории в Бюро кредитных историй); 

▪ руководителя юридического лица, которое является учредителем/участником Клиента и владеет долей, 
составляющей 20 процентов и более в уставном/складочном капитале Клиента, являющегося юридическим 
лицом; 

▪ по запросу Принципала - иного лица, аффилированного с Клиентом. 

Агент обязуется предоставить Принципалу скан-копии Согласий и/или Согласий, подписанных усиленной 
квалифицированной подписью соответствующих лиц, по форме, размещенной в Личном кабинете Агента,  не 
позднее рабочего дня, следующего за днем первичного предоставления Принципалу информации о Клиенте. 

Агент обязуется по требованию Принципала предоставить подлинники Согласий в срок, не превышающий 5 (Пять) 
рабочих дней со дня получения такого требования. 



Агент обязуется предоставить/предоставлять иные документы по Клиенту в случае получения соответствующего 
запроса от Принципала, в том числе посредством размещения соответствующей информации в Личном кабинете 
Агента.  

2.1.3. При проведении переговоров предоставлять юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям в 
полном объеме информацию о деятельности Принципала, о стоимости услуг Принципала, а также иную 
необходимую информацию, предоставленную Принципалом. 

2.1.4. Исполнять обязанности по настоящему Договору в интересах Принципала в соответствии с его указаниями. 

2.1.5. Представлять Принципалу отчеты о выполнении настоящего поручения  посредством размещения 
соответствующей информации в Личном кабинете Агента. 

2.1.6. Выполнять иные обязанности, которые предусмотрены действующим законодательством Российской 
Федерации. 

2.2. Принципал обязуется: 

2.2.1. Обеспечить Агента материалами, необходимыми для выполнения настоящего Договора. 

2.2.3. Предоставлять Агенту необходимые для выполнения настоящего поручения достоверные сведения об условиях 
обслуживания клиентов Принципалом в случае, если они отсутствуют на Сайте или в Личном кабинете Агента. 

2.2.4. Рассматривать отчеты Агента.  

2.2.5. Выплачивать Агенту вознаграждение в размере, порядке и на условиях, установленных настоящим Договором. 

2.2.6. Выполнять иные обязанности, предусмотренные действующим законодательством Российской Федерации. 

2.2.7. В течение 5 (пяти) рабочих дней с даты окончания отчетного месяца предоставить Агенту информацию о 
Привлеченных клиентах, договорах займа, заключенных такими клиентами на Инвестиционной платформе «Поток», 
а также о суммах Вознаграждения Оператора, оплаченных такими клиентами, разместив ее в Личном кабинете 
Агента или иным способом, согласованным Сторонами.  

2.3. Принципал вправе давать Агенту указания об исполнении настоящего Договора. Указания Принципала должны 
быть правомерными, осуществимыми и конкретными. 

2.4. Стороны согласовали, что обмен документами в рамках настоящего Договора осуществляется в порядке, 
предусмотренном Правилами, в том числе Соглашением участников электронного взаимодействия. 

2.5. Агент, заключая настоящий Договор, присоединятся к Правилам Платформы, и на него распространяются 
положения Правил в соответствующей части.   

3. АГЕНТСКОЕ ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ И ПОРЯДОК ЕГО ВЫПЛАТЫ 

3.1. Вознаграждение Агента выплачивается по каждому Привлеченному клиенту в течение 2 (двух) лет с даты 
заключения Привлеченным клиентом с Принципалом договора об оказании услуг (далее – «Период») при условии, 
что ранее договор об оказании услуг между Операторам и Привлеченным клиентом не заключался. Вознаграждение 
Агента рассчитывается от Вознаграждения Оператора, выплаченного Привлеченным клиентом Оператору в Период 
в связи с привлечёнными займами, заявка на которые была инициирована Агентом, по ставке: 40 % - по займам, 
заключенным Привлеченным клиентом в течение первых 6 месяцев Периода, 20 % - в течение оставшегося Периода1. 
Заявка на заем считается инициированной Агентом, если Агент предоставил всю необходимую информацию и 
документы в течение 14 (Четырнадцати) календарных дней с момента создания заявки Агентом, а Привлеченный 
клиент подписал на ее основании Инвестиционное предложение в течение 30 дней с даты ее одобрения Оператором. 
Вознаграждение Агента включает в себя НДС по ставке, установленной российским законодательством (если Агент 
является плательщиком НДС). Расходы Агента подлежат оплате Принципалом при условии, если они напрямую 
связаны с исполнением обязанностей Агента и предварительно согласованы Сторонами.  

3.2. Вознаграждение Агента выплачивается при условии: 

	
1 Ставки вознаграждения применяются в отношении займов, заключенных Привлеченными клиентами с 01.02.2025 г.   



- надлежащего предоставления Принципалу информации о Клиентах в порядке, определенном в п. 2.1.2. настоящего 
Договора; 

- заключения Привлеченным клиентом с Принципалом договора об оказании услуг; 

- заключения Привлеченным клиентом договора инвестирования (договор займа), 

- выплаты Привлеченным клиентом Вознаграждения Оператора в связи с договором займом, в связи с привлечением 
которого выплачивается вознаграждение Агенту. 

3.3. Принципал в течение 7 (семи) рабочих дней с даты окончания отчетного месяца предоставляет Агенту 
информацию о Привлеченных клиентах и договорах займа, заключенных такими клиентами на Инвестиционной 
платформе «Поток», а также о суммах Вознаграждения Оператора, уплаченных такими клиентами, посредством 
размещения ее  в Личном кабинете Агента. Агент не позднее 10 (Десятого) рабочего дня с даты окончания отчетного 
месяца направляет мотивированные возражения в случае наличия таковых. При отсутствии возражений в указанный 
срок, услуги Агента считаются принятыми.  

3.4. Вознаграждение Агента выплачивается не позднее 15 (Пятнадцатого) рабочего дня с даты окончания отчетного 
месяца при отсутствии возражений Сторон относительно объема оказанных услуг путем безналичного перечисления 
денежных средств на Лицевой счет Инвестора (Агента).  

3.5. Каждая Сторона самостоятельно исчисляет и уплачивает налоги и сборы в соответствии с законодательством 
РФ. 

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут 
ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и условиями настоящего 
Договора. 

4.2. В случае нарушения Принципалом срока выплаты вознаграждения, указанного в п. 3.4. Договора, Агент вправе 
предъявить Принципалу требование об уплате неустойки в размере 0,01% от не уплаченной в срок суммы за каждый 
день просрочки, но не более 5% от суммы задолженности. 

4.3. В случае нарушения Агентом срока предоставления Принципалу оригиналов Согласий, указанных в п. 2.1.2. 
Договора, Принципал вправе предъявить Агенту требование об уплате неустойки в размере 0,1% от размера 
вознаграждения Агента, подлежащего уплате за оказание услуг в отношении соответствующего Привлеченного 
клиента, оригинал Согласия в отношении которого не был предоставлен в срок, за каждый день просрочки, или 
штрафа в размере 100 000  (Сто тысяч) рублей. 

5. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

5.1. Все споры, разногласия или требования, возникающие из настоящего Договора или в связи с ним, подлежат 
урегулированию Сторонами путем переговоров. При отсутствии согласия спор между Сторонами подлежит 
рассмотрению в Арбитражном суде города Москвы. 

5.2. Спор может быть передан на рассмотрение Арбитражного суда города Москвы после соблюдения 
претензионного порядка. Претензионный порядок считается соблюденным по истечении 7 (семи) календарных дней 
со дня направления претензии (требования) стороной - отправителем, независимо от того, получена ли претензия 
(требование) другой стороной.  

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ИЗМЕНЕНИЕ И ПРЕКРАЩЕНИЕ ДОГОВОРА 

6.1. Срок оказания Агентом услуг по настоящему Договору: с даты заключения договора до окончания календарного 
года, в котором был заключен Договор. Если до истечения срока оказания услуг ни одна из Сторон не заявит о 
нежелании пролонгировать срок оказания услуг, срок оказания услуг считается пролонгированным на один 
календарный год. Количество пролонгаций не ограничено. 

Настоящий Договор вступает в силу с момента его заключения и действует до полного исполнения Сторонами своих 
обязательств. 



6.2. Настоящий Договор может быть изменен или прекращен по письменному соглашению Сторон, а также в других 
случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

6.3. В соответствии с ч. 1 ст. 450 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что 
Принципал имеет право вносить изменения и (или) дополнения в условия Договора. При этом Агент согласен с тем, 
что изменения и (или) дополнения, внесенные Принципалом в Договор становятся обязательными для Сторон в дату 
введения редакции Договора в действие. При этом Принципал обязан опубликовать новую редакцию Договора либо 
изменения и (или) дополнения, внесенные в Договор, на Сайте не менее чем за 2 (два) календарных дня до даты 
введения редакции в действие, за исключением изменений, обусловленных требованиями законодательства 
Российской Федерации, более ранний срок вступления которых в действие определяется нормативными правовыми 
актами Российской Федерации.  

Агент обязан ежедневно самостоятельно следить за изменением Договора путем ознакомления с актуальной 
редакцией на Сайте. В случае неполучения Принципалом от Агента до вступления в силу новой редакции Договора, 
либо изменений и (или) дополнений, внесенных в Договор, письменного уведомления о расторжении Договора, 
Стороны соглашаются с тем, что Принципал считает это выражением согласия с изменениями условий Договора. 
Уведомление может направляться с Зарегистрированного адреса электронной почты Агента на адрес 
partners@potok.digital. 

Если Агент не согласен с изменениями, то Договор считается расторгнутым с даты вступления в силу новой редакции 
Договора или изменений и (или) дополнений в условия Договора. 

6.3. Принципал имеет право в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора, уведомив об 
этом Агента с помощью технических средств Платформы и/или направив уведомление на Зарегистрированный адрес 
электронной почты или опубликовав информацию на Сайте не менее, чем за 5 (Пять) рабочих дней до даты отказа.  

6.4. Агент вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора путем направления 
письменного уведомления Принципалу не позднее чем за 5 (Пять) рабочих дней до предполагаемой даты 
прекращения Договора. Договор считается расторгнутым по истечении 5 (Пяти) рабочих дней с момента получения 
уведомления, если в уведомлении не предусмотрен более поздний срок расторжения Договора.  

6.5. В случае отказа от настоящего Договора Принципал обязан выплачивать причитающееся Агенту вознаграждение 
за действия, выполненные им до прекращения Договора (за Клиентов, привлечённых до даты расторжения 
Договора), до полного исполнения таких обязательств. 

6.6. Принципал вправе вносить изменения в формы Согласий в одностороннем порядке, посредством размещения 
соответствующих форм Согласий в Личном кабинете Агента. Новые формы Согласий подлежат применению 
Агентом не позднее одного рабочего дня с даты, следующей за датой размещения соответствующей формы 
Принципалом, если иной срок не указан Принципалом. 

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

7.1. Агент, присоединяясь к Договору, заверяет Принципала: 

- что вся информация об Агенте, имеющаяся у Принципала, является актуальной; при изменении информации в 
течение 3 (Трех) рабочих дней с даты такого изменения Агент обязуется уведомить об этом Принципала; 

- Агент уполномочен Клиентом на предоставление Принципалу информации о Клиенте, на инициирование заявки на 
заем, которая подлежит размещению в Личном кабинете Клиента на Платформе.   

7.3. Настоящий Договор не требует двустороннего подписания и действителен в электронном виде.  

7.4. Публикация Договора: Договор публикуется в электронной форме на официальном сайте Принципала в сети 
Интернет по адресу potok.digital.  

7.5. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим 
законодательством Российской Федерации и Правилами, в том числе на отношения сторон распространяет сове 
действие Соглашение участников электронного взаимодействия (Приложение № 3 к Правилам). 

 



Принципал 
ООО «Поток.Диджитал» 
ОГРН 1167746721735 
Место нахождения: 105066, Москва, ул. Ольховская, д.4, к.1, офис 128 
ИНН 9701046627, КПП 770101001 
Р/с 40702810901600004474 в АО «АЛЬФА-БАНК» 
БИК 044525593 
Кор/сч. 30101810200000000593 
e-mail: partners@potok.digital 

      


